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Unsere Vision 

Seit dem Jahr 2002 bietet die Ärztekammer für OÖ für alle Patienten und auch Ärzte im Internet 
dieses spezielle Service an. Bei Einführung nutzten durchschnittlich rund 1000 User dieses 
Angebot pro Monat. Zwischenzeitlich können wir uns über beinahe 24.000 Zugriffe auf das 
Ärzteverzeichnis freuen. Darüber hinaus werden auch weit mehr als nur Standortdaten 
verwaltet. 
 
Die Ärztesuche der Ärztekammer für Oberösterreich hat einen so hohen Reifegrad, dass sich 
diesem – im Jahr 2019 - mehrere Ärztekammern in einem Kooperationsprojekt angeschlossen 
haben. Gemeinsam mit den Ärztekammern für Salzburg und Burgenland wurde im Dezember 
2019 ein Relaunch durchgeführt, und gleichzeitig die Möglichkeit der SSO Anmeldung im 
Redaktionssystem geschaffen. 
Für den Bereich Oberösterreich und Salzburg ist erstmals auch eine Bundesländerübergreifende 
Suche möglich. 

Motivation 

Lösung für die Administration und Verwaltung in der Kommunikation mit den Ärztekammer (für 
OÖ) Mitgliedern auf Basis eines modernen Dienstleistungsunternehmens. 
 

Arztsuche im Internet: 

  

Unter folgenden Links finden Sie die Arztsuche: 
OÖ: 
https://arztsuche.aekooe.at (Subdomain – eigene Webseite) 
www.aekooe.at (Mitglieder Homepage der Ärztekammer für OÖ) 
www.gesund-in-ooe.at (Patienten Homepage der Ärztekammer für OÖ) 
 
Sbg: 
https://arztsuche.aeksbg.at (Subdomain – eigene Webseite) 
 

http://www.aekooe.at/
http://www.gesund-in-ooe.at/
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Anmeldung: 

LOGIN mit dem ÖÄK SSO Zugang (Benutzername/Passwort od. Handysignatur) 
 

 

 

Redaktionssystem – Verwaltung der eigenen Daten: 

 

 
Arztdaten bearbeiten 
Hier werden die Daten, welche lt. Ärzteliste-Verordnung öffentlichen Daten sind, veröffentlicht.  
Diese enthalten die Grundangaben zu Ihrem Standort & Ihrer Person.  
Sie können & sollten Ihre Daten um jene erweitern die wir nicht veröffentlichen dürfen bzw. uns 
nicht bekannt sind. (zB.: öffentliche Telefonnummer, öffentliche Email Adresse, 
Fremdsprachenkenntnisse, Barrierefreiheit, Diplome und Ausbildungen usw.) 
 
Daten die direkt aus der Ärzteliste kommen und wo keine Änderung möglich ist können Sie im 
Ärztefinder auch nicht ändern. 
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Arztdaten bearbeiten Abwesenheiten bearbeiten 
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Standortdaten bearbeiten 

 
 
 
Standortdaten bearbeiten TerminServiceStelle-Daten bearbeiten 

 

 

Ordination Dr. Mustermann Max 

Ordinationsadresse 
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Abwesenheiten verwalten 
Abwesenheiten (zB Urlaube / Krankenstände / Fortbildungen) müssen gemäß Gesamtvertrag der 
ÖGK (§9 Stellvertretung) zu melden. Vertragsärzte sind verpflichtet ihre persönliche 
Verhinderung zu melden. 
Diese Meldung wird durch die Ärztekammer OÖ. an die Sozialversicherung weitergeleitet. 
 
Durch die Eintragung im Ärztefinder der Ärztekammer erfüllen Sie neben der Verpflichtung aus 
dem Gesamtvertrag auch die Serviceleistung an Ihren Patienten. Diese sehen bei Suche im 
Internet auch ob Ihre Ordination geschlossen oder durch Vertretung (ua umliegende 
Vertragsärzte) weitergeführt wird. 
 
 

 

 
 
 
 
 
Arztdaten bearbeiten Abwesenheiten bearbeiten 
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Eintragung inkl. Beschreibung 

 

 

 

 

Hier können Sie 
zwischen: 
• Krankenstand 
• Urlaub 
• Fortbildung 
• sonstiges 
wählen 

Sie können 
wählen ob der 
Ordination 
geöffnet oder 
geschlossen ist. 

Wurde „Ordination 
geschlossen“ gewählt 
- können Sie hier die 
umliegenden 
Kollegen namentlich 
auswählen. 
Ihre Vertretung wird 
auch im Ärztefinder 
angezeigt 
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Terminservicestelle – Daten bearbeiten – für ÖGK Vertragsärzte 
 
Zwischen ÖGK und Ärztekammer für OÖ wurden für alle niedergelassenen Ärzte Zielwerte für 
Wartezeiten auf Termine vereinbart. 
 
Um diese Zielwerte zu erreichen bzw. die Kapazitäten in der Ordination besser abbilden zu 
können, wurde das gemeinsam Projekt - die Terminservicestelle – eingerichtet, mit deren Hilfe 
Transparenz in der Wartezeitensituation erreicht werden soll. 
Alle niedergelassenen Ärzte, die aus Kapazitätsgründen keine neuen Patienten mehr betreuen 
können oder die Wartezeitenzielwerte nicht erreichen, haben die Möglichkeit, sich an die 
Terminservicestelle bei der Ärztekammer für OÖ zu wenden bzw. die eigenen Daten der 
Ordination mittels dieses Service aktuell zu halten (terminservicestelle@aekooe.at). 
 
Um die Kapazitäten in Ihrer Ordination auf dem aktuellen Stand zu halten, erhalten Sie einmal im 
Quartal ein automatisch generiertes E-Mail mit dem Hinweis, Ihre Kapazitäten einzutragen, zu 
prüfen oder gegebenenfalls zu ändern.  
 

 
 
 
Standortdaten bearbeiten TerminServiceStelle-Daten bearbeiten 
 

mailto:terminservicestelle@aekooe.at
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ALLGEMEINMEDIZIN 

 
 
FACHÄRZTE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sobald Sie Ihre Daten im Redaktionssystem gespeichert 
haben, sind diese auch in der Arztsuche verfügbar. 
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Matchingplattform (vormals Vertreterbörse) 
die komplett neu gestaltete Applikation bildet sämtliche, zurzeit angebotenen, 
Kooperationsformen ab. Sie ist eine Plattform für die Suche eines Vertreters, eines 
Gesellschafters oder eines angestellten für die Ordination. 
 

 
„Ich Suche ….“ 
 

 

 
Wenn Sie ÖGK Vertragsarzt sind können Sie ein Inserat abgeben, dass Sie jemanden „Suchen“. 
Für alle anderen Ärzte im System ist nur die Möglichkeit verfügbar das Inserat mit „ich Mache“. 
Dies können alle Ärzte in Österreich sein (und über das SSO der österr. Ärztekammer einen 
Zugang haben) 
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- Nach Ablauf des Zeitraums für das Inserat (Zeitraum x bis y) wird automatisch auf inaktiv 
geschaltet, das Insert bleibt mit Text aber gespeichert 
Sie können damit das alte abgelaufene Inserat wiederverwenden, indem es wieder auf 
aktiv gesetzt und der Zeitraum anpasst wird, Inseratstext kann so übertragen werden 

 
Die bereits abgelaufenen Inserate haben Sie in der Übersicht weiterhin zur Verfügung 
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„Ich mache …..“ 

 
- Nach Ablauf des Zeitraums für das Inserat (Zeitraum x bis y) wird automatisch auf inaktiv 

geschaltet, das Insert bleibt mit Text aber gespeichert 
Sie können damit das alte abgelaufene Inserat wiederverwenden, indem es wieder auf 
aktiv gesetzt und der Zeitraum anpasst wird, Inserats Text kann so übertragen werden 

- Ist ihr Eintrag öffentlich geschalten bzw. aktiv – können Sie über auch direkt mit dem 
Kollegen aus Ihrer Region in Kontakt treten.  
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Kontaktdaten ändern 

 
Die hier verwendeten Daten sind nur für die Vertreterbörse.  
Die Email Adresse bzw. Telefonnummer dient zur Kommunikation mit dem Kollegen.  
Eine Änderung dieser Email Adresse ändert keine Daten im Ärztefinder bzw. auch nicht die 
Kommunikation mit Ihrer Landesärztekammer. 
 
Wie kann ich in Kontakt treten - Einzelkontakt 
 

 
Im Aktivitätsfenster der Vertretungen können Sie mit „kontaktieren“ und geht ein Fenster auf. 
Hier können Sie ihrer Nachricht noch etwas anfügen. 
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Ordinationszeitenprüfung – Änderung Ordinationszeiten - für ÖGK Vertragsärzte 
ein neues Service gibt es für die ÖGK Vertragsärzte im Portal 
 
Hier werden Ihre aktuellen Ordinationszeiten der Kassenordination zur Beantragung von 
Änderungen herangezogen. Darüber hinaus stehen Ihnen die Daten der umliegenden 
Vertragsärzte zur Auswahl Ihrer neuen Zeiten zur Verfügung. 
 
Sie können auf elektronischen Weg die Einreichung der Ordinationszeiten vornehmen! 
 
Wie kann ich in Kontakt treten - Einzelkontakt 
 

 
 
Übersicht 
 

 
 

Aktuelle 
Ordinationszeiten 
am Standort 
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Informationen zum Praxismodell 
Hier werden Ihre Ordinationsdaten angezeigt und die für dieses Modell gültigen Regelungen im 
Vorschaufenster angezeigt! 
 

 
 
Antrag auf Änderung der Öffnungszeiten stellen (inkl. Prüfung) 
In diesem Menüpunkt werden Ihnen Ihre Ordinationszeiten mit den bisherigen Zeiten 
bereitgestellt. Diese können Sie hier anpassen und auf Ihre neuen Ordinationszeiten 
adaptieren. 
Im Vorschaufenster wird Ihnen weitere Information, zu Ihren Angaben, gegeben. 
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Prüfung der Öffnungszeiten (inkl. Prüfung) 
Die angegebenen Ordinationszeiten werden anhand der Regelungen für Ihr 
Kassenstellenmodell überprüft und die Ergebnisse angezeigt. 
 
Sofern alle Kriterien erfüllt sind – können Sie den Antrag, ohne weitere Angaben, an die ÖGK 
einreichen 
Sind nicht alle Kriterien erfüllt, werden diese aufgezeigt und sind nur unter Angabe einer 
Begründung einreichbar! 
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Bereits gestellte Anträge 
Die Kommunikation zwischen dem Kassenarzt und der ÖGK-Landesstelle OÖ erfolgt über 
dieses Portal bzw. gleichzeitig via mail. 
Hier sehen Sie sämtliche Ihrer Anträge auf Ordinationszeiten und deren Status. 
Sie können eingereichte Anträge noch zurückziehen 
 
*Im Falle einer Gruppenpraxis bedeutet „Transparent“, dass es hinsichtlich des parallelen 
Arbeitens Transparenz vorhanden ist! 

 
 
Details zu Anträgen 
Die für die ÖGK notwendigen Daten zu Ihrem Antrag, Dokumentation (Schriftverkehr 
zwischen ÖGK, Arzt bzw. Ärztekammer) Übersicht Öffnungszeiten,  
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Im Ist – Soll Vergleich können Sie zu jedem Tag und jeder Uhrzeit die Verfügbarkeit in Ihrem 
Umkreis überprüfen. Die verfügbaren Zeiten werden mit Grün oder Rot dargestellt 
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Ihre Daten im Internet 

Unter folgenden Links finden Sie die Arztsuche: 
OÖ: 
https://arztsuche.aekooe.at (Subdomain – eigene Webseite) 
www.aekooe.at (Mitglieder Homepage der Ärztekammer für OÖ) 
www.gesund-in-ooe.at (Patienten Homepage der Ärztekammer für OÖ) 
 
Sbg: 
https://arztsuche.aeksbg.at (Subdomain – eigene Webseite) 
 
 
 

Beispiele Ärztefinder: 
 
Standard-Eintrag mit Ressourcenanzeige (nicht verfügbar in Sbg) 

 
 

http://www.aekooe.at/
http://www.gesund-in-ooe.at/
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Detailansicht eines Standortes (nicht verfügbar in Sbg) 
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Standard-Eintrag – mit geschlossener Ordination 
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Detailansicht – mit Hinweise bei geschlossener Ordination 
Es ist möglich direkt auf den Arzt der die Vertretung durchführt zu springen. 
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