
Neuerungen im e-card System 2022:  
Sind Ihr Netzwerk und Ihre Software bereit?

Neu ab 30. Juni 2021: Connectivity Check Service

Das hochsichere e-card System wird von der österreichischen Sozialversicherung laufend weiterentwickelt 
und an neue Technologien angepasst. Als nächster Schritt erfolgt ab 2022 die Einführung eines neuen  
Kartenlesegerätes, das den aktuellen Kartenleser und auch den bisher notwendigen lokalen Gesundheits- 
Informations-Netz-Adapter (GINA) ersetzt. 
Die Anwendungen des e-card Systems (z.B. Konsultationsverwaltung, Arzneimittelbewilligungsservice ABS, 
elektronische Arbeits(un)fähigkeitsmeldung eAUM etc.) laufen in Zukunft nicht mehr auf lokalen GINAs, 
sondern werden ins e-card Rechenzentrum verlagert (GINS: Gesundheits-Informations-Netz-Service).  
Dadurch kann schneller auf geänderte Anforderung reagiert werden, und neue Technologien werden  
besser unterstützt.
Konkret sind folgende Umstellungen notwendig:

Mit dem extra entwickelten Connectivity Check Service können Sie ganz einfach überprüfen, ob Ihr  
Netzwerk und Ihre Software die Bedingungen für die Umstellung auf das GINS erfüllen. 
Wenn Sie eine Arztsoftware nutzen, finden Sie das Connectivity Check Service bei allen anderen Services 
(bei Fragen wenden Sie sich bitte direkt an Ihren Softwarehersteller). 
Bei Nutzung der Web-Oberfläche erhalten Sie automatisch eine dementsprechende Meldung, wenn keine 
Verbindung mit dem GINS möglich ist. Wenn Sie auf der Web-Oberfläche keine Meldung erhalten, müssen 
Sie nichts tun.

Software: Die e-card Services wurden und werden im Rahmen der e-card Releases  
angepasst und aktualisiert. 

Hardware: Ab dem Frühjahr 2022 werden die lokalen GINAs abgebaut und der derzeitige 
Kartenleser (LAN-CCR) gegen ein neues Gerät ausgetauscht.  
Sie werden rechtzeitig informiert, wann der Austausch für Ihre Ordination geplant ist und 
müssen bis dahin nichts tun. 

Netzwerk: Alle TeilnehmerInnen am e-card System müssen selbst sicherstellen, dass ihr  
jeweiliges Netzwerk und ihre Software die Kommunikation mit dem e-card System (GINS) 
auch zukünftig ermöglichen.

!

Für Fragen erreichen Sie die e-card Serviceline unter 050 124 3322.
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Machen Sie den Connectivity Check bis Ende 2021!  
Nur wenn Ihr Netzwerk und Ihre Software bereit sind, können Sie 
auch in Zukunft die e-card Services nutzen!

Technische Details zum Connectivity Check Service (CCS) finden Sie in der Dokumentation  
„CCS_Anleitung“ unter www.chipkarte.at/GINS


