RAUM- und
AUSSTATTUNGSERFORDERNISSE

Die Hygieneverordnung der Osterreichischen Arztekammer legt fiir alle niedergelassenen Arzte
bestimmte Standards fiir Ordinationen fest. Die vorliegende INFO Fact BOX gibt Ihnen einen

kurzen Uberblick tiber notwendige Raum- und Ausstattungserfordernisse.

Raumerfordernisse

Raumgrof3e: Die Hygieneverordnung beschreibt im § 9 Abs.1 sehr allgemein die Raumgrofien
ohne spezielle GroRenangaben. Diese orientieren sich an den zu erbringenden Leistungen sowie
dem Risikoprofil und der Patientenfrequenz.
Folgende Raumtypen mit entsprechenden Hygieneanforderungen (siehe Anlage 2 der Hygiene-
VO) werden unterschieden:

e Beratungsraum

e Behandlungsraum Typ I: Ordinations- und Behandlungsraum

e Behandlungsraum Typ Il invasiv: fur kleine invasive Eingriffe und invasive Untersuchungen

¢ Behandlungsraum Typ lll: Eingriffsraum

e Behandlungsraum Typ IV: Operationsraum

Medizinischer Handwaschplatz: In Behandlungsraumen mit Kontaminationsrisiko ist ein
medizinischer Handwaschplatz verbindlich vorgeschrieben, der als ,eine Waschgelegenheit ohne
Uberlauf zu verstehen ist, welche eine bedarfsgerechte Reinigung der Hande und Unterarme
ermdglicht und bei Kontamination vollstandig desinfiziert werden kann*.

Im Behandlungsraum Typ | ist ,jedenfalls bei Kontaminationsgefahr” ein Handwaschplatz
erforderlich. Eine Umristung auf einen medizinischen Handwaschplatz muss bei den Raumtypen |
und Il nur bei einer Neuinstallation erfolgen, d.h. die bestehenden Waschgelegenheiten kénnen
bestehen bleiben!

Bei Raumtyp Il kann, bei Typ Il und IV muss der Handwaschplatz aufRerhalb des
Behandlungsraums sein. Bei den Raumtypen Il und IV muss auch eine Mdglichkeit der
chirurgischen Handedesinfektion vorhanden sein.

Jeder Behandlungsraum ist mit einem fix montierten und handebedienungsfreien Spender mit
alkoholischem Handedesinfektionsmittel auszustatten. Es sollten nur Originalgebinde fur
Flussigseifen und Desinfektionsmittel verwendet werden, andernfalls mussten die Gebinde bei

Nachflllung entsprechend aufbereitet und gekennzeichnet werden.

Umkleidebereich: Bei Raumtyp Il und IV ist ein aul3erhalb des Behandlungsraums liegender
Umkleidebereich fir Patienten als auch fur Ihr Personal erforderlich.
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Erfordernisse flr Boden, Wande, Heizkorper und Liftung
o Ein fugenfreier Boden ist in den Raumtypen | und Il nur bei Kontaminationsgefahr gefordert. In
den Raumtypen Ill und IV ist der Boden jedenfalls fugenfrei und auch antistatisch auszuftihren.

Teppiche sind nur im Eingangsbereich und im Audiometrieraum erlaubt.

o Abwischbare und desinfektionsmittelbesténdige Wandanstriche missen in Raumtyp | und Il im
Patientenbehandlungsbereich nur bei Kontaminationsrisiko, in Raumtyp Ill und IV jedenfalls

angebracht werden.

e In Raumtyp I und Il kdnnen bestehende Heizkorper belassen werden. Bei Neu- bzw. Umbauten
sind diese durch Heizkorper mit glatter, leicht zu reinigender Oberflache zu ersetzten. In
Raumtyp 11l und IV sind Heizkdrper mit glatter, leicht zu reinigender und leicht zu
desinfizierender Oberflache sowie ohne Konvektionsrippen oder Verkleidungen erforderlich

(sog. Hygieneheizkorper).

e Bei groRen operativen Eingriffen und der Verwendung von Anésthesietiirmen sind
Elektrotechnik und Raumlufttechnik inklusive staubdichter Decke normgerecht nach
ONORM H 6020 auszufiihren.

e Fur den Fall von Stromausfallen ist eine entsprechende Vorsorge zu treffen, sodass

Untersuchungen bzw. Eingriffe gefahrlos beendet werden kdnnen.

o Bei Fensterliftung sind Fliegengitter in allen RGumen vorzusehen, in denen Fluginsekten als

Ubertrager von Infektionserregern relevant sind.

Pflanzen
Im Wartezimmer, Anmeldungsbereich und Beratungszimmer dirfen Hydrokulturen, Pflanzen in
Granulat und Schnittblumen bei entsprechender Pflege aufgestellt werden. In den

Behandlungsrdumen sind Schnittblumen oder Pflanzen nicht erlaubt.
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Ausstattungserfordernisse

Die Qualitatssicherungs-Verordnung (QS-VO) der Osterreichischen Arztekammer (OAK)
unterscheidet eine verpflichtende Grundausstattung (inkl. Notfallausstattung), welche nach
Fachrichtungen minimal variiert und eine fachspezifische Ausstattung, sowie die

Spezialisierungsausstattung.

Grundausstattung
Far alle Ordinationen beinhaltet die gesetzliche Grundausstattung (QS-VO § 25 Abs. 2):

e Ausstattung fur die Erhebung der Anamnese und des klinischen Status (z.B. RR-Messgerat)

o Ausstattung fiir Notfallmanagement, die jedenfalls einen Beatmungsbeutel beinhaltet
(89 Abs. 1)
¢ dem Stand der Technik (EDV) entsprechende
0 Ausstattung zur Erfillung der arztlichen Dokumentationspflicht,

o Kommunikationseinrichtung

Ordinationsschild mit Nennung des ausgetbten Faches und der Erreichbarkeit.

Notfallausstattung

Verbindlich festgelegt ist lediglich ein Beatmungsbeutel mit Masken. Die weiteren Inhalte variieren
je nach Ihrem Leistungsspektrum. Je nach Fachrichtung gibt es zusétzlich facherspezifische
Notfallausstattungen (siehe Anlage 1 der QS-VO 2018, fachspezifische Grundausstattung). Die
OQMed hat dazu eine unverbindliche Empfehlung fiir die Notfallausstattung veroffentlicht

www.oegmed.at — Selbstevaluierung —.downloads

Fachspezifische Ausstattung

Auf die fachspezifische Ausstattung ist ,Bedacht zu nehmen* (QS-VO § 25 Abs. 3). Welche
fachspezifische Ausstattung im Detail erforderlich ist, bestimmt Ihr Leistungsspektrum.

Die fachspezifische Grundausstattung finden Sie in der Anlage 1 der QS-VO 2018; sh auch

www.aekooe.at/niedergelassen/ordinationsausstattung/ausstattung .
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Medikamentenschrank

Zur vorschriftsgemalfen Lagerung (Temperatur, ...) von Arznei- und Suchtmitteln gehért auch die
sichere Aufbewahrung von Arzneimitteln. Medikamente mussen vor unbefugtem Zugriff geschitzt
sein. Je nach Aufbewahrungsort muss ein Medikamentenschrank versperrbar sein. Im
Behandlungsraum missen Medikamente nicht versperrt gelagert sein, gleiches gilt fir den

Kuhlschrank.

Nicht-medizinische Ausstattungserfordernisse

Die QS-VO und die Hygiene-VO legen auch einige nicht medizinische Ausstattungserfordernisse

fest. Dazu z&hlen:

o Feuerldscher: Jede Ordination muss als Arbeitsstatte ,geeignete Loschmittel in ausreichender
Anzahl” haben und diese missen alle zwei Jahre tGberprift werden.

o Aufbewahrung von Stempeln und Rezeptformularen: Es ist ausreichend, wenn
Ordinationsstempel und Rezepte aufRerhalb der Ordinationszeiten in einer Lade versperrt
werden.

o Toiletten: Es kann, muss aber kein eigenes Personal-WC geben (siehe INFO Fact BOX
»Toiletten in Ordinationen”). Patiententoiletten missen eine Waschgelegenheit, einen
Seifenspender sowie Papierhandtiicher und einen Abfallkorb haben.

Im WC, welches das Personal benutzt, muss zuséatzlich zur Waschgelegenheit ein fix

montierter und handebedienungsfreier Spender mit Handedesinfektionsmittel vorhanden sein.

Klimagerate

¢ Mobile Klimagerate dirfen (kein Erfordernis) ausschlielich im Wartezimmer,
Anmeldungsbereich und Beratungsraum eingesetzt und miissen entsprechend der
Herstellerangaben gewartet und gepflegt werden.

e Split-Gerate dirfen nur unter der Voraussetzung der mindestens 1x jahrlich stattfindenden
Wartung im Behandlungsraum Typ | eingesetzt werden. Bei einem Einsatz im
Behandlungsraum Typ Il sowie im Typ Il ohne mechanische Be- und Entliftungsanlage
gemalR ONORM H6020 ist jedenfalls die hygienische Unbedenklichkeit sicherzustellen. Die
Klarung der spezifischen Anforderungen in Behandlungsraumen Typ Il und Typ Il kann und
soll mit der OQMed erfolgen.
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Hinweis:

Weitere Informationen zu den baulichen Bestimmungen aus anderen Rechtsbereichen (Baurecht,
Mietrecht, Arbeitnehmerschutz,...) finden Sie in der INFO Fact BOX ,Der Weg zur eigenen

Ordination - bauliche Anforderungen®.

Mehr Informationen finden Sie unter folgenden Links:
e Qualitatssicherungs- sowie Hygiene-Verordnung:
www.aerztekammer.at > Kundmachungen
e Osterreichische Gesellschaft fiir Qualitatssicherung: www.oeqmed.at
o Weitere Fact BOXES zu den Themen Barrierefreiheit, Bauliche Anforderungen,
Gefahrenevaluierung Arbeitsplatze, Medizinisch-Technische Geréte inkl. Geréateliberprifung,
Notfallvorsorge, Schulungen des Personals:

www.aekooe.at/niedergelassen/ordinationsevaluierung sowie

www.aekooe.at/niedergelassen/ordinationsausstattung
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