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Sehr geehrte Frau Doktorin, sehr geehrter Herr Doktor!

Mit diesem Rundschreiben dirfen wir lhnen den Folder ,Die
richtige Qualitdt bei |hrem Horgerat® préasentieren. Wir
mochten hiermit unsere Versicherten, lhre Patientinnen, tber
den neuen, gemeinsam mit der Arztekammer fir OO
ausgearbeiteten, HoOrgerate-Versorgungsprozess, der seit
einiger Zeit angelaufen ist, aufklaren.

Bei dieser Gelegenheit mdchten wir einige Punkte dieser Vereinbarung, welche unserer
Information nach nicht ,rund laufen®, nochmals in Erinnerung bringen:

¢ Die Mitgabe des Verordnungsscheines und der Audiometrieergebnisse nach der
Untersuchung ist unbedingt notwendig, weil ansonsten aus sozialversicherungs-
rechtlicher Sicht der Akustiker mit der Horgerateanpassung nicht beginnen darf.

e Die geforderte differenzierte Verordnung erfolgt sehr haufig nicht. Wir bitten Sie
daher, die differenzierte Verordnung laut den Audiometrieergebnissen nach dem Text
der Bundesabrechnungsvereinbarung (ein- oder beidseitige Versorgung,
Standardtarif, Tarif Klasse |, Klasse Il oder IIl) durchzuftihren.

o Die Aufklarung des Patienten Uber die Wichtigkeit des standigen Tragens der
Horgerate ist zwingend vorgesehen.

e Der Fragebogen dient als Unterlage fur das Beratungsgesprach mit dem Patienten.

Sie halten das Ergebnis der Begutachtung im Patientenakt fest. Der Fragebogen darf
den Versicherten nicht mitgegeben werden.

Anbei erhalten Sie 50 Exemplare des neuen Folders. Wir bitten Sie, diesen Folder in lhren
Raumlichkeiten fur Ihre Patientinnen aufzulegen.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:

Arztekammer OO
Mag. Christoph Voglmair, voglmair@aekooe.or.at, Tel. 0732/778371-291

Ergeht an alle Facharzte fur Hals-, Nasen- und Ohrenkrankheiten.
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Peter Moser, peter.moser@ooegkk.at, Tel. 057807-105013

Freundliche Grif3e
0O Gebietskrankenkasse

Mag. Franz Kiesl
Ressortdirektor

Arztekammer fiir Oberdsterreich

MR Dr. Thomas Fiedler
Kurienobmann
niedergelassene Arzte

Dr. Peter Reisenberger
Fachgruppenvertreter
HNO

Beilagen

Folder_Horgerate_E
ndfassung_1.pdf

Dr. Peter Niedermoser
Prasident

MR Dr. Wolfgang Ziegler
Kurienobmann-Stv.
niedergelassene Arzte

PS: Weitere Folder kdnnen Sie bei Bedarf bei Hrn. Werner SchielRer anfordern. Tel.: 057807

102265
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Sicher besser horen

Gut zu horen bedeutet nicht nur, Musik

und Gesprache besser genieflen zu konnen.
Wer gut hort, bewegt sich auch sicherer im
Alltag. Doch immer mehr Menschen sind

von Schwerhorigkeit betroffen. Die Ursachen
konnen vielfiltig sein. Der Facharzt stellt

fest, ob eine Schwerhdorigkeit vorliegt und ob
durch ein Horgerét die Sprachverstandlichkeit

verbessert werden kann. Um eine optimale
Horgerdteversorgung in Oberosterreich zu
gewihrleisten, hat die OOGKK ab Oktober
2011 gemeinsam mit der Arztekammer OO
ein System zur Qualittssicherung fiir die Ver-
ordnung von Horgerdten beim Arzt und der
Kontrolle der Versorgung eingefihrt.

HNO-fachdrztliche Untersuchung und Beratung

Ihr Arzt stellt durch verschiedene Untersu-
chungen fest, ob Sie eine Horgeréteversor-
gung bendtigen. Gemeinsam kldren Sie in
einem ausfiihrlichen Gesprach Ihre Situation:

Welche Verbesserung der Lebenssituation
ist mit einem Horgerat zu erwarten?
Kommen Kosten auf Sie zu?

Welche Umstellung und neue Erfahrungen
sind zu erwarten?

Steht die Schwerhdrigkeit in einem beruf-
lichen Zusammenhang?

Beim Horgerate-Akustiker

Dort werden unter anderem Ton- und
Sprachmessungen durchgefiihrt, um das
richtige Gerdt fiir Sie zu finden. [hr Horge-
rate-Akustiker berét Sie tiber die konkreten
Kosten, die auf Sie zukommen kdnnen. Das
ausgewahlte Gerat wird thnen fir mindes-
tens 14 Tage (bei Bedarf auch ldnger) zum
Probetragen tberlassen. Generell sollen

Qualititskontrolle bei lhrem Arzt

Nachdem Sie Ihr Horgerdt drei Monate lang
verwendet haben, empfehlen wir eine arztli-
che Kontrolluntersuchung. lhr Arzt bespricht
mit lhnen die Tragezeit und lhre Zufrieden-
heit damit in unterschiedlichen Situationen
des taglichen Lebens. So stellt Ihr Arzt die

Welche gesundheitlichen und psycho-
sozialen Spatfolgen hat ,schlechtes
Horen” ohne die Horgerdteversorgung?

Ist ein HoOrgerdt angezeigt, erhalten Sie so-
fort den Verordnungsschein und die Audio-
gramme. Gehen Sie damit zum Horgerate-
Akustiker Threr Wahl. Fir die Qualitatskon-
trolle der Horgerdteversorgung vereinbaren
Sie bitte in ca. drei Monaten einen Termin
mit [hrem Arzt. Bitte nehmen Sie diesen
Kontrolltermin im eigenen Interesse wahr.

Horgerdte standig getragen werden, da sich
nach der langen Horschwéche das Gehor
erst nach und nach auf das neue Horen und
die damit verbundene neue Gerduschsitu-
ation einstellt. Um fiir Sie den optimalen
Nutzen zu erzielen, ist es notwendig, einige
Feinjustierungen unter Berticksichtigung
Ihrer Erfahrungen vorzunehmen.

Qualitdt der Horgerateversorgung fest und
setzt die OOGKK dariiber in Kenntnis.

Bei gravierenden Qualitdtsméngeln setzen
wir uns mit lhrem Horgerate-Akustiker in
Verbindung.
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Information

Fir Fragen zur Versorgung mit einem Horgerdt stehen wir lhnen gerne zur Verfligung:

OO Gebietskrankenkasse Telefon: 05 78 07 — 10 50 77
Abteilung Vertragspartner 2 E-Mail: verordnungsgruppe@ooegkk.at
Garnisonstrale 1, 4021 Linz www.ooegkk.at
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OO Gebietskrankenkasse, Gruberstralle 77, 4021 Linz FORUM GESUNDHEIT

www.ooegkk.at
Wir leisten Gesundheit
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